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1 PoLiTicA DE QUALIDADE

A Segursaude uma empresa autorizada para prestagdo de servicos na drea da Higiene e
Seguranga no Trabalho, conforme despacho de 23 de Julho de 2009, o que reflecte a
preocupacdo da empresa na definicdo e implementacdo de um conjunto de processos,
metodologias adequadas, assegurando, desta forma, elevados padrdes de qualidade,
eficiéncia, performance e competitividade, demonstrando a nossa capacidade de
resposta a todas as necessidades do cliente e aos requisitos regulamentados a nivel

europeu.

O sucesso é o limite e a Segursaude, mantém uma estratégia orientada para superar a
exceléncia. Compreender e partilhar a visdo do nosso cliente leva-nos a assumir também
a iniciativa e a inovagdao como veiculos para corresponder a conquista dos objectivos:

v' Cumprir — as exigéncias dos nossos clientes, tanto as definidas como as implicitas para a
prossecu¢do das metas;

v' Satisfazer — as suas necessidades com a oferta de produtos e servicos competitivos,
continuamente melhorados para obter o melhor resultado ao mais baixo custo;

v Superar — as expectativas, adotando uma participacdo proactiva nos projetos, envolvendo
os profissionais numa politica de formacdo permanente e alocando recursos adequados
para obter resultados de qualidade excelente, como tais reconhecidos pelo mercado.

Num mercado cada vez mais exigente em que o objectivo das organiza¢des se centra na
satisfacdo do Cliente e na sua fidelizacdo, a Segursaude, ao obter o reconhecimento dos
seus clientes comprova que tem a sua actividade devidamente estruturada baseada em
dois pilares fundamentais: centrar os esfor¢os para o cliente e melhoria continua dos seus

Servigos.

Honrando um Cdédigo de Etica auto-imposto, encaramos o nosso cliente como o nosso
principal activo e os seus clientes como um compromisso. A informacdo e o seu
tratamento respeitam a maior seguranca e sigilo e todas as praticas se direccionam para
os objectivos de incremento das relagbes com o cliente, tendo em vista o aumento

substancial das oportunidades de negécio de quem recorre a Segursaude.

Este documento ndo pode ser reproduzido parcialmente. 1
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2 NOTA DE APRESENTACAO

A Segursalde, apresenta o Plano de Contingéncia no ambito da infecdo pelo Coronavirus
COVID-19, realizada no dia 09 de Margo de 2020, para a IPSS Centro Social de Coimbrdes,

com uma atualizacdo a 13 e a 25 de Maio de 2020.

Aproveitamos este espago para lhe enviar os nossos melhores cumprimentos, colocando-
nos desde j3, disponiveis para esclarecer eventuais duvidas que possam surgir na leitura

deste Plano de Contingéncia.

N3do esquecendo o nosso compromisso de qualidade, criamos uma série de contactos que

se encontram 24 Horas ao seu dispor para colocar criticas, sugestdes e comentarios.

Tudo isto, porque acreditamos que a nossa melhoria é continua, e s6 com a vossa ajuda

alcangaremos o patamar desejado. Porque a nossa Qualidade é a vossa Satisfacao.

...: geral@segursaude.pt ..::.. Fax: 256 588 655 ..::.. Tm. 913 385 673

Ovar, 26 de Maio de 2020

Ao REcaos \auotes

Ana Rosario Tavares

(Técnica Superior de Seguranga no Trabalho

CAP n.2 30011002EC5)

Este documento ndo pode ser reproduzido parcialmente. 2
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3 INTRODUGAO

O Regulamento Juridico da Promoc¢do da Seguranca e Saude no Trabalho, a Lei n.2
102/2009 de 10 de Setembro, na sua atual redagdo, responsabiliza o0 empregador para a
organizacdo dos Servicos de Seguranca e Saude do Trabalho, assegurando aos seus
trabalhadores as condi¢cdes de seguranca e saude, de forma continuada e permanente,

tendo em conta os Principios Gerais de Prevencdo (artigo 152 da Lei n.2 102/2009).

Assim sendo, cabe a cada empresa assegurar a prote¢ao dos trabalhadores e a prevengao
para o aparecimento e aumento de casos de trabalhadores infetados com o Coronavirus

SARS-CoV-2, agente causal da COVID-19.

Este Plano de Contingéncia, para além de explicar de forma sucinta o Coronavirus COVID-
19, também estabelecera linhas orientadoras a serem seguidas caso algum colaborador

apresente sintomatologias de infecao por este virus.

Este documento ndo pode ser reproduzido parcialmente. 3
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4 CORONAViRUS ¥*3

Os Coronavirus pertencem a uma grande familia de virus, que normalmente apenas
afetam os animais. No entanto, alguns tém a capacidade de transmissao dos animais para
as pessoas, podendo causar infegdes nas pessoas. Por norma estas infe¢Oes estao
associadas ao sistema respiratério, podendo assemelhar-se a gripes comuns ou evoluir
para doengas mais graves, como ocorrem com os Coronavirus que causou o Sindrome
Respiratério Agudo Grave (SARS — CoV) e o Coronavirus que causou o Sindrome

Respiratdrio do Médio Oriente (MERS — CoV).

4.1 OQUEEACOVID-19?

O novo Coronavirus designa-se por SARS — CoV- 2, causando a infecdo COVID — 19, nome
oficial atribuido pela Organiza¢cdo Mundial de Saude (OMS). Este novo tipo de Coronavirus
pode afetar pessoas e foi detetado pela primeira vez em Dezembro de 2019 na cidade de

Wuhan, na China.

A origem, isto é, a fonte de infecdo, da COVID-19 ainda é desconhecida e poderd estar
ativa, segundo as informacgdes publicadas pelas autoridades internacionais. Existe, no
entanto, a possibilidade de que a fonte inicial tenha sido algum animal, visto que os
primeiros casos detetados em pessoas que trabalhavam num mercado, onde havia a
presenca de animais vivos. Alguns coronavirus sao virus zoondticos, que significa que se

podem transmitir de animais para humanos.

Este Coronavirus pode causar uma infecdo respiratdria grave como a pneumonia, em
casos mais graves. Contudo, apesar de se tratar de um novo virus ainda ndo existe um
conhecimento total sobre o mesmo, sabendo-se apenas que é diferente dos outros,
apesar de ter alguma semelhanca genética ao SARS. Assim sendo, é necessario mais
tempo de investigacdo para se conseguir apurar todas as suas caracteristicas e qual o

tratamento mais adequado.

Este documento ndo pode ser reproduzido parcialmente. 4
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4.1.1 QUALARAZAO DO NOME COVID-19?

A OMS decidiu atribuir um nome que fosse facil de transmitir e que nado indicasse
nenhuma localizagdo geogréfica, um animal ou grupo de pessoas. O nome COVID-19
resulta das palavras “corona”, “virus” e “doen¢a” com a indicagdao do ano que surgiu

(2019).

4.1.2 QUALA DIFERENCA ENTRE COVID-19 E SARS-COV-2?

O SARS-COV-2 é o nome do novo coronavirus detetado na China, no final de 2019 que
significa “Sindrome Respiratdria aguda Grave — Coronavirus 2”. Enquanto a COVID-19 é a

doenca provocada pela infecao do coronavirus SARS-COV2.

4.1.3 SINTOMATOLOGIA

Os sintomas mais comuns sdao semelhantes a estados gripais, que incluem febre, tosse,
cansaco, falta de ar (dificuldade respiratdria), podendo também, haver sintomas

digestivos como diarreia e dores abdominais.

Em casos mais graves, a infecdo pode causar pneumonia, grande dificuldade respiratoria,
falha renal e de outros érgdaos e morte. Estes casos mais grave, geralmente afetam
pessoas idosas ou que pessoas que padecam de outra enfermidade como por exemplo,

patologias cardiacas, pulmonares e problemas de imunidade.

4.1.4 PEeRIODO DE INCUBACAO

O periodo de incubacdo estimado da COVID-19, embora ainda ndo se tenha a certeza,

estima-se que seja entre 2 a 14 dias.

4.1.5 TRANSMISSAO

O COVID-19 pode transmitir-se por contacto com goticulas respiratorias, contacto

directo com secregOes infectadas e por aerossdis em alguns procedimentos terapéuticos

Este documento ndo pode ser reproduzido parcialmente. 5
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que os produzem, como por exemplo nebulizacdes, contacto com superficies

contaminadas seguida de contacto com mucosas.

Salienta-se que, de acordo com a OMS, ndo existem evidéncias de que os animais
domésticos como cdes e gatos, tenham sido infetado e que, consequentemente, possam

transmitir o COVID-19 aos humanos.

4.1.5.1 TRANSMISSAO COMUNITARIA

Ap0s a confirmacgdo de uma infegao por COVID 19 a uma pessoa, as Autoridades de Saude
fazem inquéritos epidemioldgicos para, que entre outras informagdes, consigam

identificar a fonte de infecao.

No entanto quando esta fonte de infecdo ndao é possivel de ser identificada, ou seja,
guem transmitiu o virus, diz-se que estamos perante uma area de transmisséo

comunitdria.

4.1.5.2 O COVID-19 PODE SER TRANSMITIDO POR ALIMENTOS?

Tal como ja referido anteriormente, os coronavirus transmitem-se, geralmente, de pessoa
para pessoa através do contacto de goticulas contaminadas. De acordo com a European
Food Safety Authority (EFSA) “as experiéncias de surtos anteriores com coronavirus,
nomeadamente com o coronavirus SARS-CoV e com o MERS-CoV, mostram que a sua

transmissdo nao ocorreu através do consumo alimentar”.

Atualmente, ndo existem evidéncias que suportem que o COVID-19 possa ser transmitido

pelo consumo de alimentos.

No entanto, aplicando-se os Principios de Prevencdo, a manutencdo e o reforco de boas
praticas de higiene e seguranca alimentar (HSA) durante a manipulacdo, preparacao e

confecdo de alimentos é recomendada.

Este documento ndo pode ser reproduzido parcialmente. 6
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Assim sendo, e assumindo estes principios de prevencao a Organizacdo Mundial de Satde
(OMS) publicou no seu site algumas recomendagdes relativas as boas praticas de HSA e a
nivel nacional, a Autoridade de Seguranca Alimentar e Econdmica (ASAE), publicou as

seguintes recomendacgdes:

e Lavagem frequente e prolongada das maos, com recurso a dgua e sabdo, durante
20 segundos, seguida de secagem apropriada evitando-se a contaminagdo
cruzada, por exemplo fechar a torneira com uma toalha de papel ao invés da mao

que a abriu, enquanto se encontrava suja;

e Desinfecdo apropriada das bancadas de trabalho e das mesas com produtos

apropriados;

e Evitar contaminacdo entre comida crua e cozinhada;

e Cozinhar e “empratar” a comida a temperaturas apropriadas e lavar

adequadamente os alimentos crus;

e Evitar partilhar comida e objetos entre pessoas durante a sua preparacao,

confecdo e consumo;

4.1.6 A INFECAO PELO COVID-19 E MUITO CONTAGIOSA?

A infecdo é transmissivel de pessoa para pessoa e o seu contdgio dependa da quantidade
de virus nas vias respiratdrias. Para que se produza infecdo é necessario um contacto
direto das secrec¢oes respiratdrias de um animal ou pessoa infetada com as mucosas de
outra pessoa (nariz, boca e olhos). Até ao momento, parece pouco provavel a

transmissao pelo ar a distancias maiores de 1 a 2 metros.

Este documento ndo pode ser reproduzido parcialmente. 7
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4.1.7 EXISTE TRATAMENTO?

Até ao momento, ndo existe um tratamento especifico para o novo Coronavirus. O

tratamento efetuado é para o tratamento de controlo dos sintomas apresentados.

Salienta-se que os antibidticos ndo sao efetivos contra virus, apenas para bactérias.
Assim, como o COVID-19 é um virus, os antibiéticos ndo devem ser usados para a sua
preveng¢ao ou tratamento, pois ndo trardo qualquer resultado positivo e poderado

contribuir para o aumento de resisténcias a antimicrobianos.

4.1.8 COMO ME POSSO PROTEGER?

A OMS recomenda medidas de higiene e etiqueta respiratdria para reduzir a exposi¢do e

transmissao da doenca, destacando-se:
e Adocdo de medidas de Etiqueta Respiratéria

o Tapar o nariz e a boca quando espirrar ou tossir, utilizando um lengo de papel ou
com o antebraco, nunca utilizar as maos; colocar em recipiente do lixo o lenco de
papel);

o Utilizar lengos de papel descartdveis e de utilizagdo Unica;
e Lavar as mdos frequentemente

o As mados devem ser lavadas sempre que se assoar, espirrar, tossir, apds contacto
direto com pessoas doentes e antes de cada refeigao;

o A lavagem das mdos devera tem uma duragdo minima de 40 segundos, lavando
dedos, palma e costa das maos (Anexo I);

e Evitar o contacto préoximo com pessoas que tenham infecGes respiratérias;

e Uso de mascara ndo comunitaria em espaco fechados, com elevada afluéncia de pessoas.

Este documento ndo pode ser reproduzido parcialmente. 8
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4.1.9 NECESSITO DE USAR MASCARA FACIAL SE ESTIVER EM PUBLICO?

De acordo com a Direc¢do Geral de Saude (DGS) esta indicado o uso de mascara cirurgica

e ndo cirurgica para protecao individual, nas seguintes situagdes:

Mascaras cirurgicas

e Pessoas com sintomas de infecdo respiratéria (tosse ou espirros);

e Profissionais de saude;

e Suspeitos de infe¢do por COVID-19;

e Pessoas que prestem cuidados a suspeitos de infecdo por COVID-19;

e Idosos, doentes com o sistema imunitdrio comprometido e grupos profissionais como
bombeiros, forcas de seguranca, agentes funerarios, entre outros;

e Colaboradores de creches, pré-escolar e CATL.

Madscaras ndo cirargicas (comunitarias ou de uso social)

e Quando houver um numero elevado de pessoas num espaco interior fechado
(supermercados, farmdcias, lojas ou estabelecimentos comerciais, transportes publicos,
etc.).

4.1.10 O QuUE E um CONTACTO PROXIMO?

Um contacto préximo e qualquer pessoas com exposi¢cdao associada a cuidados de saude,

incluindo:
e Prestac¢do de cuidados diretos com doentes com COVID-19;
e Contacto em ambiente laboratorial com amostras COVID-19;

e Visitas a doente ou permanéncia no mesmo ambiente de doentes infetados por COVID-
19;

e Contacto em proximidade ou em ambiente fechado com um doente com infecdo por
COVID-19 (ex.: sala de aula);

Este documento ndo pode ser reproduzido parcialmente. 9
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e Viagem com doente infetado por COVID-19;
e Numa aeronave;

e 2 Lugares a esquerda do doente, 2 lugares a direita do doente, dois lugares nas duas filas
consecutivas a frente do doente e dois lugares nas duas filas consecutivas atras do
doente;

e Companheiros de viagem do doente;
e Prestacdo de cuidados diretos ao doente;
e Tripulantes de bordo que serviram a se¢do do doente;

e Se doente com sintomatologia grave ou com grande movimentacdo dentro da aeronave,
considerar todas as pessoas como contacto préximo;

e Num navio;

e Companheiros de viagem;

e Partilha da mesma cabine;

e Prestacdo de cuidados diretos ao doente;

e Tripulantes de bordo que serviram a cabine do doente;

e A Autoridade de Saude pode considerar como contato préximo outros individuos ndo
definidos nos pontos anteriores (avaliacdo caso a caso).

4.1.11 O QUEE A QUARENTENA E QUAL O SEU PAPEL NA PREVENCAO DO COVID-19?

A Quarentena é a separacao e restricdo de movimentos impostos a uma pessoa que pode
ter estado em contacto com uma fonte de infecdo e que ainda se encontra assintomatica.
O objetivo da quarentena é assegurar que em caso, de a pessoa ter sido infetada, ndo

transmita a sua infecdo aos outros.

A realizacdo da quarentena apenas faz sentido para aquelas enfermidades que se podem
transmitir durante o periodo assintomatico, sendo que para o COVID-19 ainda ndo
existem, até ao momento, evidéncias suficientes, embora algumas informacoes

disponiveis apontem para isso.

Este documento ndo pode ser reproduzido parcialmente. 10
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5 PLANO DE CONTINGENCIA

5.1.1 AREA DE ISOLAMENTO

A colocacdo do funciondrio ou de uma crianca na area de isolamento visa impedir que
outras pessoas possam ser expostos e infetadas, evitando-se, assim, a propagac¢do da

doenca transmissivel na instituicdo e na comunidade.

A area de isolamento — Sala de Atividades do 12. andar — tem como finalidade evitar ou

restringir o contacto direto dos funcionarios e das criancas com a pessoa doente
(sintomatologia e liga¢cGes epidemioldgica compativel com a defini¢do de caso suspeito) e

permitir o distanciamento social.
A drea de isolamento selecionada (Sala de atividades do 12.) cumpre com as seguintes
indicagdes:

e Ventilacdo natural, uma vez que possui pequenas janelas/ portas que permitem a sua
abertura;

e Revestimentos lisos e lavaveis;

e Equipamentos de apoio: telefone, cadeira ou Katre (para descanso do doente enquanto
aguarda validagcdo do caso e eventual transporte pelo INEM);

e Kit com dgua e alguns alimentos ndo pereciveis (ex.: bolachas, barras energéticas...);
e Contentor e residuos, com abertura ndo manual e saco de plastico;

e Solugdo anti-séptica de base alcodlica;

e Toalhetes de papel;

e Mascaras cirurgicas;

e Luvas descartaveis;

e Termometro.

Este documento ndo pode ser reproduzido parcialmente. 11
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Se houver necessidade, de ir a casa de banho, estd estipulada a utilizacdo da casa de

banho do recreio e o acesso é feito pelo exterior.

5.1.2 PROCEDIMENTO DE ATUACAO

Numa situacdo de caso suspeito de um funciondrio:

- Febre (2 382C), tosse (persistente ou agravamento de tosse habitual) ou dificuldade

respiratdria

Deve-se proceder segundo o seguinte fluxograma:

Funcionario com
sintomas

Informa a
Diretora Técnica

e dirige-se a area de

isolamento

Contacta

SNS 24
808242424

h Utiliza o Telefone disponivel na
area de isolamento

SNS 24 questiona o
Trabalhador

Caso Suspeito

SNS 24 contacta
Linha de Apoio
Médico

SNS adopta
procedimentos de .

acordo com a Caso nao Suspeito
situacdo clinica

)

Funcionério informa a Caso suspeito ndo Caso suspeito Informa a Direcéo da
Diretora Técnica validado validado instituicio

Colabora com a Autoridade

de Saide Local na

identificacdo de contactos
proximos do doente

O funcionério segue
s A Informa os trabalhadores
todas as orientacdes do Diretora Técnica 365 Feocciincrion
meédico da linha de apoio

Informa os encarregados de
educacdo de um caso
suspeito na instituicao

Processo encerrado
para COVID-19

SNS define
procedimentos a situacdo

: Providencia a limpeza ¢
clinica do Trabalhador 25

Autoridade de Satide desinfecio da sala de
local informa a isolamento e das
Instituicdo dos superficies mais utilizadas

procedimentos a seguir pelo caso suspeito

L S

Fig. 1- Fluxograma de atuacdo para um funcionario com sintomas.

Este documento ndo pode ser reproduzido parcialmente. 12
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Numa situacdo de caso suspeito de uma crianca:

- Febre (2 382C), tosse (persistente ou agravamento de tosse habitual) ou dificuldade

respiratdria

Deve-se proceder segundo o seguinte fluxograma:

[Crianga com sintomasJ

ai para a sala de Isolamento

acompanhada pela
Educadora ou

responsavel da sala

Uso Obrigatorio de mascara
cirirgica pelo acompanhante da Informa a Diretora Técnica

crianga

Contacta

Encamregado de
Educaciao

A crianca € levada para
casa e o Encarregado de
Educac#o contacta a salde
24(808242424)

Informa a Diregdo da
Instituicdo

v

Colabora com a Autoridade
Caso suspeito de Saide Local na
validado identificacdo de contactos
proximos do doente

Informa os trabalhadores
v dos procedimentos

Autoridade de Salde local lendfgg:aégsdznlt’:;rrcea%t:)dos de
informa a Instituicdo dos Dlretora Técnica suspeu%o w2 instituigao
procedimentos a seguir

Providencia a limpeza e
desinfecdo da sala de
isolamento e das
superficies mais utilizadas
pelo caso suspeito

-/

Fig. 2- Fluxograma de atuacdo para uma crianga com sintomas.

Este documento ndo pode ser reproduzido parcialmente. 13
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Na situacdo de um caso confirmado de COVID-19, o procedimento a seguir para os

contactos préximos é o recomendado pela Diregao Geral de Saude.

Trabalhador
Assintomatico

Tipo de Exposicio

Baixo Riscode | | Alto Risco de
Exposicao Exposicao

!

» Monitorizacao ativa pela Autoridade de Salde Local durante 14 dias desde a
Ultima exposicao;

Auto monitorizacdo diaria I, ) .
309 sintomas da COVID- » Auto monitorizacdo diaria dos sintomas da COVID-19 incluindo febre, tosse

19, incluindo febre, tosse ou dificuldade em respirar

ou dificuldade em respirar s ; o "

» Restringir o contacto social ao indispensavel
» Acompanhamento da : A
situacio pelo médico do » Evitar viajar

trabalho y - . 5 )
» Estar contactavel para monitorizacao activa durante os 14 dias desde a ultima

exposicao

Tem sintomas de COVID-19?

A 4 A 4
Sim Né&o
Procedimento Situacdo encerrada

"Caso Suspeito” para COVID-19

Fig. 3- Fluxograma de atuacdo dos contactos préximos (trabalhadores assintomaticos) de

um caso confirmado de COVID-19 (funciondrio ou crianca)
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5.1.3 DEFINICAO DE RESPONSABILIDADE

A primeira comunicagao, caso um funcionario se sinta com sintomatologia de infecgao
por COVID-19 é a Diretora Técnica. Caso seja uma criangca a apresentar sintomas
comunica-se de imediato ao encarregado de educacdo. De seguida da-se cumprimento
aos Procedimentos de Atuagao descritos nos Fluxogramas da Fig.1 e na Fig. 2, de acordo

com o aplicavel funciondrio ou crianga.

5.1.4 CONTACTOS COM PROFISSIONAIS DE SAUDE

Empresa Prestadora dos Servicos de Saude no Trabalho — Workview.

5.1.5 EQUIPAMENTOS A DISPONIBILIZAR

e Solucdo anti-séptica de base alcodlica em pontos estratégicos: registo biométrico; em
cada sala, rececao, no local de muda da fralda, drea de isolamento e a entrada da zona de
refei¢Ges, juntamente com informacgdes da correta higienizacdo das maos;

e Madscaras cirurgicas, para os trabalhadores ou crianca com sintomas (caso Suspeito);

e Mascaras cirurgicas, para acompanhantes que prestam assisténcia a crianga com
sintomas (caso Suspeito),como medida de precaucao;

e Contentor de residuos com acionamento ndao manual e saco plastico com espessura de 50
a 70 micra;

e Equipamentos de limpeza de utilizagdo Unica, que devem ser eliminados ou descartados
apos a utilizacdo. Quando a utilizagdo Unica nao for possivel, deve ser prevista a limpeza e
desinfe¢do apds a utilizagdo (ex.: baldes, esfregonas e cabos), assim como a possibilidade
do seu uso exclusivo na situa¢do de caso confirmado;

e Produtos de higiene e limpeza. O planeamento da higienizagdo e limpeza deve ser relativo
aos revestimentos, aos equipamentos e utensilios, assim como aos objetos e superficies
qgue sdo mais manuseadas (ex. corrimdos, maganetas de portas, puxadores e
interruptores). A limpeza e desinfecdo das superficies devem ser realizadas com
detergente desengordurante, seguido de desinfetante.
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5.1.6 INFORMAR E FORMAR OS TRABALHADORES

Serd divulgado o presente Plano de Contingéncia pelos trabalhadores bem como serd
distribuido e explicado panfletos informativos sobre os procedimentos estabelecidos caso
ocorra um Caso Suspeito, bem como todos os procedimentos a cumprir para evitar a

transmissdo do COVID-19. (Anexo Il).

Serd divulgado aos encarregados de Educagdao as medidas, implementadas no Plano de

contingéncia.

5.1.7 MEDIDAS A ADOTAR PARA O FUNCIONAMENTO DA INSTITUICAO — ESTADO DE CALAMIDADE

CONTROLO DA INFECAO

e Criacdo de uma sala de isolamento (Sala de atividades do 12. Andar), no caso de

suspeita de COVID-19;

e Assim que for detetado um caso suspeito e até validacdo do mesmo, os alunos e
funciondrios que estejam enquadrados no grupo de risco, serdao contactados e
aconselhados a permanecer em casa. E seguir o procedimento indicado pela
Direcdo Geral de Saude (Fig. 3.);

e No caso de baixa médica de algum trabalhador, a Instituicdo ird proceder de

acordo com o procedimento habitual, sendo o trabalho assegurado pelos colegas
de trabalho;

e Os trabalhadores considerados de risco sdo:

o Trabalhadores com outros problemas de saude (imunodeprimidos e os
portadores de doenga crdnica).

o No caso de estes trabalhadores apresentaram algum sintoma, mesmo que leve,
devem permanecer em casa e contactar a saude 24.

e Os trabalhadores antes de retomarem ao trabalho (apds estado de emergéncia),
serdo todos sujeitos ao teste de COVID-19;
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e Os funcionarios passarao a usar mascara cirurgica durante o horario de trabalho;

o Na eventualidade da escassez desta tipologia de mascaras no mercado
poderemos adotar mascaras nao cirurgicas (comunitarias ou de uso social),
desde que cumpram as recomendacdes do CITEVE e da DGS. (Anexo ll);

o Depois de utilizados, os EPl’s descartaveis devem ser colocados num
compartimento a parte, em saco devidamente fechado, e colocados no lixo
comum, ndo devendo ser reciclados nos ecopontos;

e Aos funcionarios devem ser distribuidos panfletos informativos sobre o Uso
Correto de Mascara (Anexo Il);

e Os trabalhadores sdo aconselhados / sensibilizados para, diariamente procederem
a auto medicdo da temperatura corporal e confirmarem a auséncia de tosse
persistente ou de dificuldade respiratdria, antes de iniciarem o trabalho;

o A medicdo da temperatura deve ser feita com um termémetro digital ou por

infravermelhos, de forma a evitar o contacto cutaneo;

o Os trabalhadores que tomam paracetamol, ibuprofeno ou aspirina, devem ser
alertados que, estes e outros medicamentos, podem mascarar sintomas da

infecdo, pelo que deverdo ter especial atengdo ao seu estado de saude;

HIGIENIZACAO

e A Instituicdo antes da reabertura (apds estado de emergéncia), ira proceder a
desinfecao total do edificio;

e A higienizacdo das instalacdes e equipamentos serdo feitas de acordo com as
normas e orientagcdes da DGS;

e A Instituicdo poderd admitir servigos externos para a limpeza das instala¢des,
garantindo que é sempre a mesma pessoa a efetud-lo;

ENCARREGADOS DE EDUCACAO, FORNECEDORES E RECURSOS

e Os recursos essenciais a receberem sdo produtos alimentares;
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e As entregas de produtos de aprovisionamento, por parte dos fornecedores
deverado ser efetuadas em zona exterior das instalagdes;

e Os atendimentos a pessoas exteriores a instituicdo, designadamente
fornecedores, comerciais, prestadores de servicos, etc. deverdo ser efetuados,
preferencialmente, via telefone ou via eletrénica (e-mail);

e O contacto com as familias sera preferencialmente através de contacto telefénico,
plataforma childdiary e e-mail;

e O atendimento administrativo aos encarregados de educacdo, sera feito através
de telefone ou e-mail, e em casos imprescindiveis pessoalmente, mas mediante
agendamento prévio. Neste contacto pessoal, é obrigatdrio o uso de mdscara por
parte da pessoa visitante, assim como a desinfe¢do das maos;

e 0O modo de pagamento, das mensalidades das criancas, passara preferencialmente
a ser por transferéncia;

FUNCIONAMENTO DA INSTITUICAO

e A partir do dia 1 de junho a instituicdo funcionard com as 3 respostas sociais:
Creche, Pré-escolar e CATL. No periodo compreendido entre 1 a 26 de Junho, o
CATL funcionard apenas a partir das 15:30, ou seja, ap0ds o periodo letivo;

e O acesso a sala é limitado apenas aos colaboradores e criangas afetos a mesma;

e As criancgas serdo distribuidas pelas salas de modo a evitar o menor aglomerado
possivel;

e Sera feito o controlo da temperatura a crianga (com termdémetro infravermelhos)
3 vezes ao dia, garantindo que ndo sera realizado qualquer registo escrito deste

procedimento;

e Serarestringido o acesso a criangas com qualquer sintoma de doenca;

e Quando a crianca apresentar febre, deverd ser contactado o respetivo

Encarregado de Educacdo, que devera deslocar-se ao Infantario para a levar, no
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espaco de uma hora. Neste caso, a crianca apenas devera regressar a Instituicdo
depois de 24h sem apresentar febre ou qualquer outro sintoma;
e Promover o arejamento das salas, através da abertura das janelas:
o Durante os periodos de almoco;
o No final do dia;
o Sempre que possivel;

e Havera rotatividade na hora das refeicbes de modo a evitar o cruzamento das
criancas das diferentes salas. Na eventualidade de tal ndo ser possivel,

consideramos a possibilidade de fazer refeicdes na sala de atividades;

e Disponibilizacdo de dispensadores de solugao alcodlica nos espagos comuns;
e Afixacdo de procedimentos de lavagem das maos por todo a Instituicao;

e Osalunos e funcionarios devem lavar as maos regularmente (durante pelo menos
20 segundos):
— Antes de sair de casa;
— Ao chegar a Escola;
— Apds usar a casa de banho;
— Apos intervalos e atividades que se realizem;

— Antes e apds as refei¢des, incluindo lanches.

e Promover atividades que ensinem as criancas a lavar frequentemente as maos
com agua e sabdo e a cumprirem com a etiqueta respiratdria (quando espirar ou
tossir tapar o nariz e a boca com o antebraco ou lengo de papel);

e As atividades com as criangas serao realizadas preferencialmente ao ar livre;
e Ascriancas devem evitar partilhar material escolar ou brinquedos;

e Nao serd permitido as criancgas trazerem brinquedos ou mochilas de casa;

e Evitar partilhar comida e outros bens pessoais;

e Estdo canceladas todas as atividades/festividades previstas no plano anual de
atividades que impliguem aglomerados de pessoas.
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Encontram-se canceladas as atividades que impliguem a entrada das instalacdes
de pessoas externas aos servicos, tais como, festas de aniversario, as atividades de
musica e inglés. Serdo apenas assegurados os apoios presenciais mobilizados para

as criangas pelos técnicos e /ou docentes da intervengdo precoce.

RECECAO E ENTREGA DAS CRIANCAS NA INSTITUICAO

A chegada e saida da instituicio, as criancas serdo entregues/recebidas
individualmente pelo seu EE, ou por alguém por ele designado, ndo sendo

permitida a entrada dos EE dentro da Instituicdo;

O n? de pessoas autorizadas a entregar/recolher cada crianga devera ser limitado,

se possivel sempre a mesma pessoa, sendo obrigatdrio o uso de mdscara;

A rececdo e entrega das criancas serd efetuada por uma colaboradora da

instituicao;

Serdo definidos circuitos de entrada e saida da instituicdo (devidamente
sinalizados). O acesso da creche e pré-escolar sera pelo portao lateral (R: Augusto
Santo). O acesso do CATL serd pelo portao principal (R: Domingos de Matos);

Havera marcas no chdo para respeitar o distanciamento social nos momentos de
maior afluéncia de pessoas (rececdo e entrega);

Na chegada as criangas deverao retirar o calcado e deverdo trazer calcado extra
para uso exclusivo no interior, o qual permanecera na instituicao.
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6 CONCLUSAO

As empresas, escolas, infantdrios, entre outros tal como ja referido anteriormente,
possuem um papel fulcral no desempenho da prote¢dao da salude e seguranga dos seus
trabalhadores, assim como sdo cruciais na limitacdo do impacto negativo sobre a
economia e a sociedade. Assim, é muito importante que este Plano de Contingéncia seja
desenvolvido, implementado e atualizado com a informagao disponibilizada pela
Direcgdo-Geral da Saude (DGS), para que sejam cumpridas as recomendag¢des no ambito

da prevencao e controlo de infecdo.
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ANEXOS
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ANEXO I
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COVID-19 - LAVAGEM DAS MAOS

*

\9 Duracdo total do procedimento: 20 SEgllﬂdﬁS

W

Malhe as mBos Aplique sabBo suficiente para cobrir Esfregue as palmas das maas,

todas as superficies das mBos uma na outra
@ -
i
)

4

. "N

ﬁ e

Palma com palma Esfregue o polegar esquerde Esfregue rotativamente para tris
com o3 dedos entrelagados em sentide rotative, entrelagade & para a frente o3 dedos
na palma direlta e vice versa da mo direita na palma

da mBo esquerda & vice versa

%

Esfregue o pulso esquerdo com & Enxague as mios Seque as mBos
mBo direita & vice versa com Agua com um toalhete
descartdvel
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COVID-19 - LAVAGEM DAS MAOS (com uma solugdo a

base de alcool)

kD Duragdo total do procedimento: 20 Segundos

o = Q.

7 &

Aplique o produto numa mao Esfregue as palmas das maos, Palma direita sobre o dorso
em forma de concha para cobrir uma na outra esquerdo com os dedos
todas as superficies entrelacados & vice versa
L ]
. . ' <N
Palma com palma Esfregue o polegar esquerdo Esfregue rotativamente
com o5 dedos entrelacados em sentido rotativo, para tras e para a frente
entrelacado na palma direita os dedos da mao direita
e vVice versa na palma da mao esquerda

e vice versa
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ANEXOII
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Informacgao 01

SeGursaupe

Coronavirus eos- v

0 Coronaving s -sceyv; Perencem 3 uma fanulia de vins que cansam infecgfes semelhantes 3 unm
ETipe CONMEN o4 que podem causar doencas mais graves (26 poSImonia) eI pess0as mais vaineraveds.
Aprssents sintomss semelhantes 3 uma gripe, sintomas de infecgio respiratonis aguda comeo febre, tosse
o dificuildad L

Como se transmite?
Este virus poda ser ransmitido de pessoa para pessoa, amaves de goticulas | secragdes, ou por confacto
com superficies contaminadas.

Como nos pedemos protezer

- Hideatagdo 2 alimentacio ssudsvel:

- Lavagem frequente ds: mios, para wna comrect lavagem ssta devera durer pelo menos 20 segmdos;

- Utilizar lengos descartiveis da utilizacSo tmics;

- FEriquets respirssoria; quande tossir e/on espimar tapar a boca @ nariz com wm lengo descartavel ou
tHpar com o antebrago;

= Tl como mums gripe “monnsl” evitar ambienses mmaito povosdos € servigos de WIEEnCia, A0S quAis
apenss Tecomer quando sbsolimente necsssaTio;

= Dhstanciamento secial de pessoss que apresentsm sinfomstologa e'on de pessoss provenientes da
termitorios onds se verifiqne o suto.

. Uhtilizagdo de wms linhs de contacto 3 distincia (SM524 — 808 24 14 14), como primeiro contacto
com o sistema de sande.

A OMS ndo recomenda tomar medidas de salde especificas para as pessoas que viajam.
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Correcta higienizacio das Etiqueta respiratoria
Imaos

- . Ao tossIr
® m}%m,ﬂ%\ Protej a-se

8 \\@3 7%% B €~ g@ o . \
=)

Puairu cests wbow doneo Polrns cordas palras core Secos  Exfiague as contas cos decin,
- ™
Qf‘ %“ iéé—'-- ’-
S .-'*-. \
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MR AN S =z |

o 0 00Ny el WERAM AR YO s LM R0 000 4 0
Copo ovwts

ETvOum O pe0nr O (03 80 Baregw am phara des rion Ereags an milon ooy s epe— N ian® 1 SO
e formea nobecond LT L T I — -
Larw chodee . —
n 9 m ’ (P\' — m i s e ‘
- ﬂs;?)) Laveas — 2 —
\ SRS ~SUAS [ RN . e [ .
See bern o res Lo 0 paped taaltu pare So et et o irges # \/l Ll()s ’.."‘ s"',: . —'-
Krtan' & Vuvabn —ra. <3 o ST -~
- —C |

Em caso de duvida ou sintomas, antes de se
deslocar para o Servico de Urgéncia ligue:

808 24 24 24

O SNS24 indicar-lhe-a como proceder e os
passos que deve seguir.

Este documento ndo pode ser reproduzido parcialmente.



Plano de Contingéncia Coronavirus

Informacao 02

Panfletos Informativos
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